
 
 

Πρόγραμμα Οικονομικής Ενίσχυσης – Γραφείο Εξυπηρέτησης (Helpdesk) 

Παρακαλούμε δείτε παρακάτω σημαντικές πληροφορίες και λεπτομέρειες που αφορούν στη 

λειτουργία του Γραφείου Εξυπηρέτησης (Helpdesk) του Προγράμματος Οικονομικής 

Ενίσχυσης του Ελληνικού Ερυθρού Σταυρού (ΕΕΣ). Η ανταπόκρισή σας είναι σημαντική για 

την ποιότητα των υπηρεσιών. Παρακαλώ δείτε τις προσφερόμενες υπηρεσίες πριν 

επικοινωνήσετε με το Γραφείο Εξυπηρέτησης: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ΕΠΙΛΟΓΗ 1:  ……Καλέστε το Γραφείο Εξυπηρέτησης (Helpdesk) στο 

τηλέφωνο 695 55 63639 

Εντός των ημερών και ωρών λειτουργίας του Helpdesk με  
κανονική χρέωση κλήσης 

Ή 

Δωρεάν μέσω Viber με κανονική κλήση ή video-κλήση  

Δευτέρα ως Παρασκευή 10:00 – 14:00 
               *το Helpdesk δεν λειτουργεί Σάββατα Κυριακές και Αργίες  

 

    ΕΠΙΛΟΓΗ 2:  Στείλτε το email σας στο ctphelpdesk@redcross.gr 
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