
Διανομή υλικού ενίσχυσης σε
αστέγους της Αθήνας, Θησείο, 21

Ιουλίου 2026



BUSINESS
ASSETS

Η Υπηρεσία Προγραμμάτων Αστέγων του Τομέα Κοινωνικής Πρόνοιας
Ε.Ε.Σ., κατόπιν πρωτοβουλίας του Προέδρου ΕΕΣ Dr. Αντωνίου Αυγερινού,
λόγω της επικράτησης υψηλών θερμοκρασιών και στο πλαίσιο
ανάπτυξης στοχευμένων παρεμβάσεων για την παροχή πληροφόρησης
και κατευθύνσεων αναφορικά με τα ενδεδειγμένα μέτρα προστασίας των
αστέγων από τις υψηλές θερμοκρασίες, υλοποίησε στοχευμένη δράση
ενεργητικής προσέγγισης, υποστήριξης και διανομής υλικού ενίσχυσης,
την Τρίτη 21 Ιουλίου 2026.

FINANCIAL
STATEMENTS

STOCK
ANALYSIS

Δράση διανομής υλικού ενίσχυσης αστέγων  κατά
την περίοδο του καύσωνα, Αθήνα 21 Ιουλίου 2026

Η δράση πραγματοποιήθηκε με την ανάπτυξη στατικού κλιμακίου, στελεχωμένο
με εξειδικευμένο επαγγελματικό δυναμικό του Ε.Ε.Σ. (κοινωνικούς λειτουργούς,
ψυχολόγους και νοσηλεύτρια) και υποστηρίχθηκε από άρτια εκπαιδευμένους
εθελοντές, ειδικότητας Κοινωνικής Πρόνοιας και Σαμαρειτών-Διασωστών Ε.Ε.Σ.,
στην περιοχή του Θησείου (αρχή πεζοδρόμου Αποστόλου Παύλου), από τις 9.00
π.μ. έως τις 12.00 π.μ.



Άνδρας
58%

Γυναίκα
42%

Περιγραφή δράσης 

Στατιστικά
δεδομένα
ωφελουμένων

Στο πλαίσιο της δράσης, διανεμήθηκε σε
αστέγους, που εκτίθενται σε συνθήκες
υψηλών θερμοκρασιών που επικρατούν
την τρέχουσα περίοδο, υλικό ενίσχυσης,
όπως είδη ατομικής υγιεινής και
καθαριότητας μέσω δωρεάς της
Εταιρείας DIMAND REAL ESTATE
DEVELOPMENT, εμφιαλωμένο νερό,
υπνόσακοι και υποστρώματα, ατομικά
σακίδια ώμου/πλάτης και καπέλα. 
Υποστηρίχθηκαν συνολικά 200 άστεγοι
συμπολίτες μας εκ των οποίων οι
περισσότεροι ήταν άνδρες (58%) και
στην πλειοψηφία τους ανήκαν στην
ηλικιακή ομάδα των 65ετών και άνω, με
ελληνική καταγωγή.

Γρ. 1 Φύλο
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38%

Έρευνα αξιολόγησης δράσης

Οι ωφελούμενοι, βάσει των απαντήσεων που έδωσαν, έμειναν ικανοποιημένοι  
τόσο από την βοήθεια που έλαβαν, όσο και από τη στάση του επαγγελματικού  
και εθελοντικού δυναμικού. Σύμφωνα με τις απαντήσεις που έδωσαν, το
προσωπικό και οι εθελοντές ήταν πολύ φιλικοί και τα είδη που διανεμήθηκαν
αξιολογήθηκαν ως κατάλληλα για τις συνθήκες διαβίωσής τους. Παρατίθενται
κάτωθι  στατιστικά δεδομένα της έρευνας.

Στο πλαίσιο εφαρμογής των αρχών της Συμμετοχικότητας,
Επικοινωνίας και Δέσμευσης (ΣΕΔ), σχεδιάστηκε και
εκπονήθηκε έρευνα αξιολόγησης της εν λόγω δράσης και
πραγματοποιήθηκε επιτόπια συλλογή ανατροφοδότησης
μέσω ανώνυμου, δομημένου ερωτηματολογίου, για την
αποτίμηση του βαθμού ικανοποίησης των ωφελούμενων.
Συνολικά 27 ωφελούμενοι συμμετείχαν στην έρευνα, εκ
των οποίων οι 17 ήταν άνδρες, ηλικίας 40 έως 65 ετών
κατά μέσο όρο.

Γρ. 2 Ηλικία Γρ. 3 Εθνικότητα



Πάρα πολύ Πολύ Αρκετά Λίγο
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Η διάθεση όλων των ανθρωπων
του ΕΕΣ

Τα είδη που μας δώσατε είναι
πολύ χρήσιμα

 Μου άρεσε που είχε είδη για
γυναίκες

Φιλική και υποστηρικτική προσέγγιση ΕΕΣ 

Γρ. 3 Στάση προσωπικού Γρ. 4  Αξιολόγηση ειδών

Αξιολόγηση ανθρωπιστικής βοήθειας

Στατιστικά δεδομένα έρευνας

Σχόλια ωφελουμένων στην ερώτηση
 “Τι σας άρεσε περισσότερο από την δράση”

Μου άρεσε πιο πολύ από όλα ότι
είχε πολλά είδη

Οι άνθρωποι του ΕΕΣ μας
αγαπάνε πολύ

Μας δώσατε πολύ χρήσιμα
πράγματα



“Μου άρεσαν όλα πολύ”

“Οι εθελοντές είναι πολύ ευγενικοί
μαζί μας”

“Μας δώσατε διαφορετικά πράγματα
πολύ χρήσιμα”

“Μας ακούτε και μας δίνετε αυτά που
πραγματικά έχουμε ανάγκη”

Σύντομο ερωτηματολόγιο 
 αξιολόγησης δράσης
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Συμπεράσματα
Η αξιολόγηση των αποτελεσμάτων αναδεικνύει
την ιδιαίτερα θετική εικόνα που έχουν οι
ωφελούμενοι για την Υπηρεσία Προγραμμάτων
Αστέγων, γεγονός που αποτυπώνεται στα υψηλά
επίπεδα ικανοποίησης και εμπιστοσύνης προς το
προσωπικό και τις παρεχόμενες υπηρεσίες.

Τα δεδομένα επιβεβαιώνουν ότι οι παρεμβάσεις
της Υπηρεσίας ανταποκρίνονται αποτελεσματικά
στις ανάγκες των ωφελουμένων, τόσο μέσω της
παροχής ψυχοκοινωνικής υποστήριξης όσο και
μέσω της κάλυψης βασικών αναγκών και της
διευκόλυνσης της πρόσβασής τους σε
κατάλληλες υπηρεσίες και φορείς.

Οι ανοικτές απαντήσεις είχαν, σχεδόν στο σύνολό
τους, θετικό περιεχόμενο. Οι περισσότεροι
συμμετέχοντες εξέφρασαν την εκτίμηση και την
ευγνωμοσύνη τους προς το προσωπικό για την
υποστήριξη που λαμβάνουν, ενώ η συχνότερη
πρόταση που διατυπώθηκε αφορούσε στην
ενίσχυση της επικοινωνίας και την ανάγκη για
συχνότερη επαφή με την Υπηρεσία.

Με βάση τα παραπάνω ευρήματα, κρίνεται
σκόπιμη η διατήρηση της υφιστάμενης
προσέγγισης, με περαιτέρω ενίσχυση της
συχνότητας επικοινωνίας και υποστήριξης των
ωφελουμένων, με στόχο τη συνεχή βελτίωση της
ποιότητας των παρεχόμενων υπηρεσιών και των
συνθηκών διαβίωσης της ομάδας στόχου. 
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