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Αρ. Πρόςκληςησ 16 
Αθήνα, 01/09/2023 

ΑΝΑΛΤΣΙΚΗ ΠΕΡΙΓΡΑΦΗ ΠΡΟ΢ΚΛΗ΢Η΢ 

1. ΢φντομη περιγραφή Φορζα  

Ο Ελληνικόσ Ερυθρόσ ΢ταυρόσ, μζλοσ του Διεκνοφσ Κινιματοσ των Εκνικϊν ΢υλλόγων Ερυκρϊν 
΢ταυρϊν και Ερυκρϊν Ημιςελινων, ιδρφκθκε ςτισ 10 Ιουνίου 1877 και αποτελεί το μεγαλφτερο 
Ανκρωπιςτικό Οργανιςμό ςτθν Ελλάδα. Σο ζργο του βαςίηεται ςτθν εκελοντικι προςφορά και 
ςτοχεφει ςτθν ανακοφφιςθ του ανκρϊπινου πόνου, τόςο ςε περιόδουσ πολζμου όςο και ειρινθσ, 
ςτθρίηοντασ τραυματίεσ, αςκενείσ, πρόςφυγεσ, θλικιωμζνουσ και γενικότερα τισ ευάλωτεσ 
πλθκυςμιακζσ ομάδεσ, χωρίσ οποιαδιποτε πολιτικι, φυλετικι, κρθςκευτικι ι ιδεολογικι 
διάκριςθ.  Για τθν επίτευξθ του ανκρωπιςτικοφ του ζργου ςυνεργάηεται με άλλουσ κεςμικοφσ 
φορείσ, κρατικοφσ και μθ. Παράλλθλα, όταν και όποτε υπάρχει ανάγκθ ςτο εξωτερικό, ο Ε.Ε.΢. 
ςυνεργάηεται με τθ Διεκνι Ομοςπονδία Ερυκρϊν ΢ταυρϊν και Ερυκρϊν Ημιςελινων και 
Εκνικοφσ ΢υλλόγουσ άλλων χωρϊν για τθ ςυμμετοχι ςε επιχειριςεισ διεκνοφσ βοικειασ και τθν 
αποςτολι ανκρωπιςτικοφ υλικοφ. Επιπλζον ςτθν Ελλάδα από τον Μάιο του 2015, υλοποιείται ςε 
ςυνεργαςία με τθ Διεκνι Ομοςπονδία Ερυκρϊν ΢ταυρϊν και Ερυκρϊν Ημιςελινων και Εκνικοφσ 
΢υλλόγουσ άλλων χωρϊν το ΢χζδιο Επείγουςασ Ζκκλθςθσ για βοικεια ςτουσ πρόςφυγεσ και 
μετανάςτεσ. ΢τθν Ελλάδα, το ζργο του Ε.Ε.΢., είναι πολυδιάςτατο (κοινωνικι πρόνοια, 
Ιατρονοςθλευτικι φροντίδα, αναηιτθςθ και επαναςφνδεςθ οικογενειϊν, εκπαίδευςθ και 
κινθτοποίθςθ εκελοντϊν, διάδοςθ των αρχϊν Διεκνοφσ Ανκρωπιςτικοφ Δικαίου, προςζλκυςθ 
νζων για τθν προϊκθςθ μζςω του εκελοντιςμοφ των κεμελιωδϊν αρχϊν και ανκρωπιςτικϊν 
αξιϊν του Κινιματοσ κλπ.) υλοποιείται ςε 83 Περιφερειακά Σμιματα και Επιτροπζσ.  

2. Περιγραφή του Κζντρου Φιλοξενίασ Αςυνόδευτων Ανηλίκων του Ελληνικοφ Ερυθροφ 
΢ταυροφ ςτην  Αθήνα – Δομή Γ. 

 
Η λειτουργία του Κζντρου Φιλοξενίασ Αςυνόδευτων Ανθλίκων ςτθν  Ακινα – Δομι Γ, εντάςςεται 
ςτο πλαίςιο τθσ Πράξθσ «Επιχοριγθςθ ΝΠ ΕΛΛΗΝΙΚΟ΢ ΕΡΤΘΡΟ΢ ΢ΣΑΤΡΟ΢ για τθν υλοποίθςθ του 
ζργου: "Λειτουργία ΚΦΑΑ ςτθν Ακινα-Δομι Γ"», με κωδικό ΟΠ΢ 6001671, θ οποία εντάχκθκε ςτο 
Πρόγραμμα «Πρόγραμμα Ελλάδασ-Σαμείο Αςφλου, Μετανάςτευςθσ και Ζνταξθσ 2021-2027», 
ςφμφωνα με τθν υπ’αρ.πρωτ. 373426/01-08-2023 Απόφαςθ του Τπουργείου Μετανάςτευςθσ και 
Αςφλου. 
Η πράξη  ςυγχρηματοδοτείται από το Σαμείο Αςφλου, Μετανάςτευςησ και Ζνταξησ. 
Η περίοδοσ υλοποίθςθσ και χρθματοδότθςθσ, είναι από τθν 1θ/8/2023 ζωσ και τισ 31θ/7/2024. 
 
΢τόχοσ είναι θ δθμιουργία και παροχι ενόσ επαρκοφσ πλαιςίου φιλοξενίασ, προςταςίασ και 
υποςτιριξθσ, κακϊσ και θ ανάπτυξθ δεξιοτιτων αυτονόμθςθσ και ανεξαρτθςίασ για τθν 
προετοιμαςία μετάβαςθσ των ανθλίκων ςε άλλο πλαίςιο (αναδοχι, θμιαυτόνομθ διαβίωςθ, 
δομζσ ενθλίκων κ.ά.), λαμβάνοντασ υπόψθ το κριτιριο τθσ θλικίασ και τισ τυχόν ιδιαίτερεσ 
ανάγκεσ και ςυνκικεσ ςτισ οποίεσ βρίςκονται (αναδοχι, θμιαυτόνομθ διαβίωςθ, δομζσ ενθλίκων 
κ.ά.). Ο ςτόχοσ επιτυγχάνεται με τθν παροχι ςυγκεκριμζνων υπθρεςιϊν: ςτζγαςθ, ςίτιςθ, 
ψυχοκοινωνικι υποςτιριξθ, υπθρεςίεσ υγείασ, νομικι ςυνδρομι, εκπαίδευςθ, επαγγελματικι 
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κατάρτιςθ, πρόςβαςθ ςε πολιτιςμικζσ/ ψυχαγωγικζσ/ ακλθτικζσ δραςτθριότθτεσ, ενίςχυςθ 
δεςμϊν με τθν κοινότθτα, διερμθνεία, μετακινιςεισ ςε υπθρεςίεσ και δραςτθριότθτεσ εκτόσ του 
ΚΦΑΑ, χρθματικι ενίςχυςθ, παροχι ιματιςμοφ, και άλλων ειδϊν. 
 Η οργάνωςθ και λειτουργία του ΚΦΑΑ Δομι Γϋ διζπεται από τισ αρχζσ τθσ Διεκνοφσ ΢φμβαςθσ για 
τα Δικαιϊματα του Παιδιοφ των Ηνωμζνων Εκνϊν, όπωσ κυρϊκθκε με τον ν. 2101/1992 (Α’ 192), 
τθσ Ευρωπαϊκισ ΢φμβαςθσ για τα Δικαιϊματα του Ανκρϊπου (Ε.΢.Δ.Α.), όπωσ κυρϊκθκε με το ν.δ. 
53/1974 (Α’ 256), και του Χάρτθ Θεμελιωδϊν Δικαιωμάτων τθσ Ευρωπαϊκισ Ζνωςθσ και 
ςυγκεκριμζνα από τισ αρχζσ: α) Σου βζλτιςτου ςυμφζροντοσ του κάκε ανθλίκου, β) τθσ 
εμπιςτευτικότθτασ και του ςεβαςμοφ τθσ ιδιωτικισ ηωισ, γ) τθσ ςυμμετοχισ των ανθλίκων ςτθ 
διαδικαςία λιψθσ αποφάςεων, μζςω τθσ διαβοφλευςθσ και τθσ ελεφκερθσ ζκφραςθσ τθσ γνϊμθσ 
τουσ ςχετικά με οποιοδιποτε κζμα τουσ αφορά, δ) του ςεβαςμοφ τθσ αξιοπρζπειασ, ε) τθσ 
απαγόρευςθσ των διακρίςεων, και ςτ) τθσ διατιρθςθσ τθσ οικογενειακισ ενότθτασ. 
Διακζτει τισ απαραίτθτεσ κτιριακζσ προδιαγραφζσ, εξοπλιςμό και ςτελζχωςθ ϊςτε να παρζχει 
ςτουσ αςυνόδευτουσ ανιλικουσ τισ υπθρεςίεσπου ορίηονται ςτο Πλαίςιο Πρότυπων Κανόνων 
Λειτουργίασ και Αδειοδότθςθσ ΚΦΑΑ (Π.Κ.Λ.Α.), βάςει τθσ υπ’ αρικμ. 187634/2023 ΚΤΑ(Β' 2125) 
και τθσ υπ’αρικμ. 330659/24 06 2023 Σροποποίθςθ αυτισ, κακϊσ και όςων ορίηονται ςτθν υπ’ 
αρ. 53346/26.01.2023 εγκφκλιο τθσ ΕΓΠΑΑ.  
 

3. Περιγραφή θζςησ 

Για τθν επιτυχι υλοποίθςθ του Ζργου, ο Ελλθνικόσ Ερυκρόσ ΢ταυρόσ, κα προβεί ςε ςφναψθ 
ςφμβαςθσ εργαςίασ οριςμζνου χρόνου, πλιρουσ απαςχόλθςθσ για τθν κάλυψθ τθσ κάτωκι κζςθσ 
ζμμιςκου προςωπικοφ, ςτο ΚΦΑΑ Ακινασ-Δομι Γ’: 

 Μίασ (1) θζςησ Τπευθφνου Καθημερινήσ Φροντίδασ 

 

4.  Απαιτοφμενα προςόντα και περιγραφή καθηκόντων 

 
Τπεφθυνοσ Καθημερινήσ Φροντίδασ 

Προςόντα: 

 Κατοχι απολυτιριου Λυκείου (ι ιςότιμου και αντίςτοιχου τίτλου ςχολικϊν μονάδων τθσ 
θμεδαπισ ι τθσ αλλοδαπισ)  

 Υπαρξθ προθγοφμενθσ ςυναφοφσ εμπειρίασ ι εκπαίδευςθσ ςε αντικείμενο ςυναφζσ με τθν 
παιδικι προςταςία ι τθν προςταςία των αςυνόδευτων ανθλίκων ι τθ διαχείριςθ 
ευαλωτότθτασ ι τθν υποδοχι αιτοφντων διεκνοφσ προςταςίασ ι τθν ζνταξθ των 
αναγνωριςμζνων δικαιοφχων διεκνοφσ προςταςίασ 
Επικυμθτι: 

o γνϊςθ τθσ αγγλικισ ι γαλλικισ γλϊςςασ  
o γνϊςθ χειριςμοφ Η/Τ ςτα αντικείμενα: α) επεξεργαςία κειμζνων,  β) υπολογιςτικϊν 

φφλλων και γ) υπθρεςιϊν διαδικτφου θ οποία είναι επικυμθτό να αποδεικνφεται με: 
α) Πιςτοποιθτικά Πλθροφορικισ ι γνϊςθσ χειριςμοφ Η/Τ, β) Σίτλουσ ςπουδϊν 
ειδικότθτασ Πλθροφορικισ ι γνϊςθσ χειριςμοφ Η/Τ 

Καθήκοντα: 

 Μζριμνα για τθν υλοποίθςθ του ατομικοφ θμεριςιου προγράμματοσ των ανθλίκων ςε 
ςυνεργαςία με τον κοινωνικό λειτουργό 

 Ενίςχυςθ και υποςτιριξθ των ανθλίκων ςτθν κακθμερινι τιρθςθ των κανόνων ατομικισ 
υγιεινισ, κακαριότθτασ και οικιακισ οικονομίασ  

 Ενθμζρωςθ του ςυντονιςτι για τθν επάρκεια όλων των απαραίτθτων υλικϊν (είδθ ατομικισ 
υγιεινισ, ιματιςμοφ, υπόδθςθσ, γραφικισ φλθσ, κ.α.) και φροντίδα για τθν ζγκαιρθ 
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αναπλιρωςθ, παραλαβι, φφλαξθ και ςυντιρθςι τουσ 

 Επιτιρθςθ και αποτροπι κάκε μορφισ καταςτροφισ εξοπλιςμοφ, εγκαταςτάςεων και 
κτθριακισ υποδομισ του Κζντρου  

 Σιρθςθ βιβλίου ειςόδου-εξόδου των ανθλίκων και των επιςκεπτϊν του Κζντρου 

 Άμεςθ ενθμζρωςθ και υποβολι αναφοράσ ςτον ςυντονιςτι ςε περίπτωςθ εξαφάνιςθσ 
ανθλίκου 

 Μζριμνα για διανομι των γευμάτων και επίβλεψθ τθσ διαδικαςίασ 

 Ζλεγχοσ των δωματίων και των κοινόχρθςτων χϊρων, ωσ προσ τθν τιρθςθ κανόνων υγιεινισ, 
τάξθσ, αςφάλειασ, κακαριότθτασ 

 ΢υμμετοχι ςτθ διοργάνωςθ δραςτθριοτιτων 

 ΢υνοδεία και υποςτιριξθ των ανθλίκων  ςε απαιτοφμενα ραντεβοφ ιατρικισ ι άλλθσ φφςθσ 

 Επίβλεψθ των  ανθλίκων  κατά τθ διάρκεια  τθσ νφχτασ  

 Εκτζλεςθ άλλων ςχετικϊν με τθν εργαςία κακθκόντων και αρμοδιοτιτων που δφνανται να 
ανατεκοφν από τον υπεφκυνο του Ζργου ι το ΢υντονιςτι  

 Προςωρινι τροποποίθςθ κακθκόντων από το ΢υντονιςτι ςε περίπτωςθ ζκτακτθσ ανάγκθσ, με 
ςτόχο τθν εφρυκμθ λειτουργία του Κζντρου 

 Διαχείριςθ κρίςιμων γεγονότων και επειγόντων περιςτατικϊν και ζγκαιρθ ειδοποίθςθ του 
επιςτθμονικοφ προςωπικοφ τθσ βάρδιασ ι του προςωπικοφ επιφυλακισ 

 Λειτουργεί ςφμφωνα με όλεσ τισ πολιτικζσ και διαδικαςίεσ του ΕΕ΢ κακϊσ και των 
υποχρεϊςεων που ορίηει το εκάςτοτε πλαίςιο χρθματοδότθςθσ 

 Εκτζλεςθ άλλων ςχετικϊν με τθν εργαςία κακθκόντων και αρμοδιοτιτων που δφνανται να 
ανατεκοφν από τον υπεφκυνο του Ζργου ι το ΢υντονιςτι του Κζντρου 

 Παροχι υπθρεςιϊν ςε κυλιόμενο ωράριο εργαςίασ  (πρωινι,απογευματινι ι/και νυχτερινι 
βάρδια), ανάλογα με το πρόγραμμα δραςτθριοτιτων του Κζντρου ςφμφωνα με τισ υποδείξεισ 
και τισ οδθγίεσ του ςυντονιςτι 

 Προςωρινι τροποποίθςθ κακθκόντων από το ΢υντονιςτι του Κζντρου ςε περίπτωςθ 
ζκτακτθσ ανάγκθσ, με ςτόχο τθν εφρυκμθ λειτουργία του Κζντρου 

 Επίβλεψθ και υποςτιριξθ των ανθλίκων και διαςφάλιςθ τθσ ευθμερίασ τουσ τθρϊντασ όλεσ  
τισ  ςχετικζσ  πολιτικζσ  και  διαδικαςίεσ  για  τα ανκρϊπινα δικαιϊματα 
ςυμπεριλαμβανομζνθσ τθσ προςταςίασ του παιδιοφ, τθσ εμπιςτευτικότθτασ και τθσ αρχισ «μθ 
βλάπτειν» 

 

Προαπαιτοφμενα δικαιολογητικά  

Για τισ  ανωτζρω κζςεισ απαιτοφνται: 

 Απολυτήριο Λυκείου (ή ιςότιμο και αντίςτοιχοτίτλο ςχολικϊν μονάδων τησ ημεδαπήσ ή 
τησ αλλοδαπήσ) (θζςη Υπευθφνου καθημερινήσ φροντίδασ) 

 Άδεια παραμονήσ και άδεια εργαςίασ (θζςη διερμηνζα) 
 Αντίγραφο ποινικοφ μητρϊου 
 Υπεφθυνη δήλωςη ότι «δεν ζχει καταδικαςτεί τελεςίδικα για οποιοδιποτε ποινικό αδίκθμα 

(εξαιρουμζνων αυτϊν του Κϊδικα Οδικισ Κυκλοφορίασ, τθσ διατάραξθ κοινισ θςυχίασ, τθσ 
επαιτείασ και οτιδιποτε δεν υποδεικνφει ιδιαίτερθσ βαρφτθτασ παραβατικι ςυμπεριφορά), και 
ιδίωσ για ςυμμετοχι ςε εγκλθματικι οργάνωςθ, δωροδοκία, απάτθ, τρομοκρατικά εγκλιματα ι 
εγκλιματα ςυνδεόμενα με τρομοκρατικζσ δραςτθριότθτεσ, νομιμοποίθςθ εςόδων από παράνομεσ 
δραςτθριότθτεσ ι χρθματοδότθςθ τθσ τρομοκρατίασ και παιδικι εργαςία και άλλεσ μορφζσ 
εμπορίασ ανκρϊπων, διακίνθςθ ναρκωτικϊν ουςιϊν, παιδεραςτία, ςεξουαλικι κακοποίθςθ, για 
εγκλιματα διακινδφνευςθσ τθσ ηωισ, εγκλιματα κατά τθσ ςωματικισ ακεραιότθτασ, εγκλιματα 
κατά τθσ προςωπικισ ελευκερίασ, εγκλιματα κατά τθσ γενετιςιασ ελευκερίασ και εγκλιματα κατά 
περιουςιακϊν αγακϊν, λαμβάνοντασ υπόψθ τα οριηόμενα ςτο άρκρο 16 του Π.Κ.Λ.Α. και του 
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Παραρτιματοσ του, αλλά και τισ προχποκζςεισ που κζτει θ ΚΥΑ 10616/2020 ςχετικά με τθν 
εγγραφι των φυςικϊν προςϊπων ςτο Μθτρϊο Μελϊν Μθ Κυβερνθτικϊν Οργανϊςεων (ΜΚΟ), 
όπου αυτι εφαρμόηεται». 

 Δφο (2) ςυςτατικζσ επιςτολζσ ςε ςφραγιςμζνο φάκελο ζκαςτη 
 Βιογραφικό ςημείωμα  

Σα ανωτζρω δικαιολογητικά θεωροφνται προαπαιτοφμενα προκειμζνου η αίτηςη 
υποψηφιότητασ  να θεωρηθεί ζγκυρη. Η ζλλειψη ζςτω και ενόσ εκ των ανωτζρω ςυνιςτά λόγο 
αποκλειςμοφ του υποψηφίου από τη διαδικαςία αξιολόγηςησ. 

 

5. ΠΙΝΑΚΑ΢ ΒΑΘΜΟΛΟΓΗ΢Η΢ - ΜΟΡΙΟΔΟΣΗ΢Η΢ 
 

ΚΡΙΣΗΡΙΟ ΒΑΘΜΟΛΟΓΗ΢Η  ΔΙΚΑΙΟΛΟΓΗΣΙΚΑ  ΠΑΡΑΣΗΡΗ΢ΕΙ΢ 

1. Τπεφθυνοσ καθημερινήσ φροντίδασ 

Απολυτιριο Λυκείου (ι ιςότιμοσ 
και αντίςτοιχοσ τίτλοσ ςχολικϊν 
μονάδων τθσ θμεδαπισ ι τθσ 
αλλοδαπισ) 

30   

Προθγοφμενθ ςυναφισ εμπειρία 
ι εκπαίδευςθ ςε αντικείμενο 
ςυναφζσ με τθν παιδικι 
προςταςία ι τθν προςταςία των 
αςυνόδευτων ανθλίκων ι τθ 
διαχείριςθ ευαλωτότθτασ ι τθν 
υποδοχι αιτοφντων διεκνοφσ 
προςταςίασ ι τθν ζνταξθ των 
αναγνωριςμζνων δικαιοφχων 
διεκνοφσ προςταςίασ 

30 Δφο (2) ςυςτατικζσ 
επιςτολζσ 
Αντίγραφο ςφμβαςθσ 
τυχόν προθγοφμενθσ 
εργαςίασ 
Βεβαίωςθ με αναλυτικι 
περιγραφι κακθκόντων 
΢υναφισ τίτλοσ 
ςπουδϊν 

΢υναφισ εμπειρία 
ζωσ 11 μινεσ: 20  
΢υναφισ εμπειρία 
άνω του ζτουσ ι 
ςυναφισ τίτλοσ 
ςπουδϊν: 30  

΢υνζντευξθ 40   

΢ΤΝΟΛΟ 100   

Σημείωςη: Οι υποψήφιοι που θα επιλεγοφν θα πρζπει να υποβληθοφν ςε απαραίτητεσ ιατρικζσ 
εξετάςεισ προκειμζνου να προςκομίςουν πιςτοποιητικό υγείασ ςε ιςχφ, ςφμφωνα με την 
υπ’αριθμ.Υ1γ/Γ.Π.οικ.35797/4-4-2012 (ΦΕΚ.1199/Β’/11-4-2012) υγειονομική διάταξη του 
Υπουργείου Υγείασ και την υπ’ αριθμ. Υ1γ/Γ.Π.οικ.96967/08-10-2012 (ΦΕΚ 2718/τ. Β’/8-10-
2012) απόφαςη του Υπουργείου Υγείασ. 

Οι αιτιςεισ αποςτζλλονται αποκλειςτικά ταχυδρομικά ςτα γραφεία του Ελλθνικοφ Ερυκροφ 
΢ταυροφ: Λυκαβθττοφ 1, Σ.Κ. 106 72, Ακινα, (Τπθρεςία Πρωτοκόλλου, 6οσ Όροφοσ), υπόψθ Σομζα 
Κοινωνικισ Πρόνοιασ, από 01/09/2023 ζωσ και 10/09/2023. 

Όλα τα απαιτοφμενα δικαιολογθτικά κα διαβιβάηονται με ζγγραφο, το οποίο ςυντάςςεται από 
τον υποψιφιο και υπογράφεται από τον ίδιο. ΢το εν λόγω ζγγραφο, απαρικμεί το ςφνολο των 
διαβιβαηόμενων δικαιολογθτικϊν εγγράφων και αναφζρει τθν αιτοφμενθ κζςθ εργαςίασ & τον 
αρικμό τθσ Πρόςκλθςθσ ενδιαφζροντοσ.. Σο ςφνολο των δικαιολογθτικϊν κα υποβάλλονται ςε 
ςφραγιςμζνο φάκελο, ςτθν εξωτερικι όψθ του οποίου οι υποψιφιοι κα αναγράφουν ευκρινϊσ: 

- Σην λζξη ΑΙΣΗ΢Η 

-  Σα ςτοιχεία του αποςτολζα (ονοματεπϊνυμο, διεφθυνςη, αριθμόσ τηλζφωνου). 
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Σθμείωςθ: Τα αποδεικτικά των προςόντων των υποψθφίων δεν απαιτείται να είναι νομίμωσ 
επικυρωμζνα. 

Διευκρινίηεται ότι ο φάκελοσ τθσ αίτθςθσ πρζπει να ζχει αποςταλεί μζχρι τθν λιξθ τθσ 
προκεςμίασ (10/09/2023).Η θμερομθνία αποςτολισ προκφπτει από τθ ςχετικι ςφραγίδα ι το 
αποδεικτικό κατάκεςθσ. Οι υποψιφιοι κα λαμβάνουν αρικμό πρωτοκόλλου αιτιςεωσ από τθν 
αρμόδια υπθρεςία του ΕΕ΢. Αιτιςεισ που υποβάλλονται μετά τθν παραπάνω θμερομθνία και ϊρα 
είναι εκπρόκεςμεσ και δεν αξιολογοφνται. 

Η διαδικαςία αξιολόγθςθσ και επιλογισ του προςωπικοφ κα ζχει ολοκλθρωκεί μζχρι τισ 
22/09/2023. 

Η ανάρτθςθ των αποτελεςμάτων τθσ Πρόςκλθςθσ κα γίνει ςτθν ιςτοςελίδα του Ελλθνικοφ 
Ερυκροφ ΢ταυροφ, με τθν περάτωςθ τθσ διαδικαςίασ επιλογισ. Οι ενδιαφερόμενοι μποροφν να 
απευκφνονται για  περαιτζρω πλθροφόρθςθ ςτο:swd@redcross.gr. 
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